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1 Objet 
 

Cette notice d’utilisation contient les prérequis pour utiliser le site d’e-Commerce Andrety ainsi que ses 

différentes particularités. 

 

2 Prérequis 
 

➢ Posséder un compte sur le site d’e-Commerce MyBleuRouge Andrety. 

 

3 Guide rapide 
 

➢ Se rendre sur l’interface web du site d’e-Commerce Andrety en passant par un navigateur web en 

renseignant l’URL correspondante : https://www.mybleurouge.fr/. Ce lien vous dirige vers la page 

d’accueil du site MyBleuRouge Andrety.  

 

➢ Pour accéder à votre compte client il vous suffit de vous authentifier avec vos identifiants fournis par 

Andrety en vous rendant dans la rubrique « MON COMPTE ». 

 

 
 

3.1 Première consultation du site d’e-Commerce MyBleuRouge Andrety 

 

➢ Pour pouvoir consulter le site d’e-Commerce Andrety ainsi que les différentes pages il faut vous 

authentifier pour la première fois.  

 

https://www.mybleurouge.fr/
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➢ Après vous êtes rendu dans la rubrique « MON COMPTE », vous êtes à présent devant le portail 

d’authentification au site d’e-Commerce MyBleuRouge Andrety. 

 

  
➢ Ci-dessus, il est nécessaire de renseigner vos identifiants fournis par Andrety (Login client ainsi que le 

mot de passe). 

 

➢ Après avoir effectué votre première connexion vous êtes automatiquement amené à changer votre mot 

de passe. 

 

 
 

➢ Attention : si vous ne modifiez pas votre mot de passe immédiatement sur cette page et que vous 

décidiez de naviguer sur n’importe quelle autre page du site vous serez automatiquement déconnecté de 

votre espace au e-Commerce d’Andrety ! 

 

➢ Lorsque vous aurez effectué votre changement de mot passe il vous sera alors possible de naviguer sur 

la plateforme entière. 
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3.2 Comment commander en Drive (Click and Collect) 

 

 
 

➢ Pour commander en Drive dans votre agence, il faut que le produit soit en stock en agence. 

 

Pour procéder à cette commande il vous faut choisir vos produits soit en connaissant directement le « CODE 

ARTICLE », soit en recherchant l’article dans la « BARRE DE RECHERCHE » ou bien en affinant cette 

recherche par « UNIVERS ET PRODUITS ». 

 

Pour démontrer ces trois possibilités de recherche nous avons décidé de rechercher le produit suivant « Mitigeur 

thermostatique douche mural, « OLYOS » qui possède le code article « 0080831 » et qui fait partie de la 

catégorie des « mitigeurs thermostatiques douche ». 

➢ Attention : si votre code article est composé de moins de 7 chiffres comme par exemple le numéro 

d’article « 685 » il est important d’effectuer la recherche sous un format de 7 chiffres ! Il est nécessaire 

de rechercher cet article en écrivant « 0000685 ». 

 

3.2.1 Faire une recherche de produit avec le « CODE ARTICLE ».  

Pour cela, il faut indiquer le numéro du « CODE ARTICLE » dans la barre de recherche et de valider en cliquant 

sur dddddd ou en appuyant sur la touche « ENTREÉ » de votre clavier. 

 

 
 

En validant votre choix vous êtes à présent dirigé vers une nouvelle page avec le descriptif du produit, les 

versions, les informations complémentaires, les caractéristiques… 
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3.2.2 Faire une recherche de produit en recherchant l’article dans la « BARRE DE 
RECHERCHE ».  

Pour cela, il faut indiquer le nom du produit dans la barre de recherche et de valider en cliquant sur  

ou en appuyant sur la touche « ENTREÉ » de votre clavier. 

 

 
 

En validant votre choix vous êtes à présent dirigé vers une nouvelle page avec le résultat de votre recherche et il 

vous reste à sélectionner votre produit. 
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3.2.3 Faire une recherche de produit en affinant cette recherche par « UNIVERS ET 
PRODUITS ».  

Pour cela, il faut naviguer à l’intérieur de la rubrique « NOS PRODUITS » et cliquer sur la catégorie d’article que 

vous souhaitez. 

 

 
 

En validant votre choix vous êtes à présent dirigé vers une nouvelle page avec le résultat de votre recherche et il vous 

reste à sélectionner votre produit. 

Une fois votre produit sélectionné, il vous faut à présent vérifier sa disponibilité en agence. 
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La pastille verte ci-dessus vous indique que le produit est « Dispo en agence ». Vous pouvez également vérifier le 

nombre du stock en agence en passant votre souris sans appuyer sur « Le rond vert » (Dispo Agence). 

 

 
 

Pour ajouter ce produit à votre panier vous devez cliquer le bouton « Ajouter » qui se situe à droite de la disponibilité 

en agence puis vous pouvez déterminer la quantité que vous voulez. 
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Vous pouvez à présent poursuivre vos achats en cliquant sur le bouton « Continuer mes achats » ou accéder 

directement à votre panier en cliquant sur « Voir mon panier ». 

 

 

➢ Une fois votre commande terminée, vous pouvez vous rendre dans « MON PANIER » pour finaliser votre 

commande. 

 

 
 

➢ Vous pouvez alors mettre le produit en question de côté et de ce fait ne laissant que les produits disponibles 

en agence. 
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Attention : Pour valider la référence de commande renseignée dans le champ « Référence », il est 

indispensable de valider en cliquant sur le bouton « OK » situé à droite de ce même champ. 

Pour valider un changement d’unité, il est impératif de cliquer sur la touche « Entrée » de votre clavier. 

Pour valider les commentaires dans le champ « Commentaires », vous êtes dans l’obligation de valider en 

cliquant sur le bouton « OK » situé à droite de ce même champ. 
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➢ A présent lorsque vous souhaitez valider votre commande il vous suffit de cliquer sur le bouton 

« Valider la commande ».  

➢ Vous arriverez alors sur la page de validation de votre commande. Cette page vous permettra 

notamment de modifier l’adresse de livraison, ou même de choisir d’enlever votre marchandise en 

agence en cliquant sur le bouton « Enlèvement en agence ». 

 

 
 


